
un regalo diferente...

regala salud



Pack regalo: bono + productos cosméticos



Incluye:
Menú del día
1 Circuito Termal / Spa
Masaje relajante con crema de vainilla

CAJA REGALO CON PRODUCTOS DE LA LÍNEA 5 CONTINENTES
Gel de aceite de oliva  ·  Champú de naranjas rojas  ·  Aceite corporal relajante

Precio indicado para 2 personas

caja regalo WELLNESS

Una opción perfecta para pasar el día en uno de nuestros centros termales / Spa
con tu pareja o amigos

 € 108,00
IVA incuido

IVA incuido

Incluye:

1 Circuito Termal / Spa , sauna seca y baño de vapor con aromaterapia.
Masaje con pindas aromáticas y aceites holísticos.
Baño en hidromasajes con sales relajantes

CAJA REGALO CON PRODUCTOS DE LA LÍNEA 5 CONTINENTES
Gel de aceite de oliva  ·  Champú de naranjas rojas  ·  Aceite corporal relajante

Excepto en Aisia Derio
Precio indicado para 2 personas

caja regalo RELAJACIÓN

Los beneficios de la Oliva  ·  Descubre los beneficios de la oliva, sus efectos
antioxidantes  y anti envejecimiento. Aporta suavidad y elasticidad a la piel, nutriéndola,
proporcionando además, una agradable sensación de frescura y bienestar.
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IVA incuido

Incluye:

1 noche de alojamiento en habitación doble
Desayuno Buffet
Circuito Termal / Spa , sauna seca y baño de vapor con aromaterapia.
Tratamiento corporal delicatessen con una envoltura corporal de naranja y un peeling corporal con
gránulos de coco y miel

CAJA REGALO CON PRODUCTOS DE LA LÍNEA 5 CONTINENTES
Gel de aceite de oliva  ·  Champú de naranjas rojas  ·  Aceite corporal relajante

Precio indicado para 2 personas

caja regalo DELICATESSEN

Los beneficios de la Oliva  ·  Descubre los beneficios de la oliva, sus efectos
antioxidantes  y anti envejecimiento. Aporta suavidad y elasticidad a la piel, nutriéndola,
proporcionando además, una agradable sensación de frescura y bienestar.

 € 216,00

IVA incuido

Incluye:
1 noche de alojamiento en habitación doble
Desayuno Buffet
Circuito Termal / Spa , sauna seca y baño de vapor
Masaje con pindas aromáticas
Baño en bañera de hidromasaje con sales relajantes

CAJA REGALO CON PRODUCTOS DE LA LÍNEA SPRIRIT DU SPA
Gel anticelulítico · Gel exfoliante de baño · Bálsamo reafirmante floral

Excepto Aisia Derio
Precio indicado para 2 personas

caja regalo AYURVEDA

Relajación oriental. Una ocasión perfecta para poder disfrutar aromas y sensaciones
orientales a la vez que disfrutar de los beneficios de la hidroterapia. Incluye 1 noche
de alojamiento, tratamientos termales y caja regalo con productos cosméticos de
la línea Selvert Thermal

 € 270,00 ca
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 € 216,00



Incluye:

1 noche de alojamiento en habitación doble
Desayuno Buffet
Circuito Termal / Spa , sauna seca y baño de vapor.
Baño en bañera de hidromasaje con sales relajantes
Masaje relajante con aceites esenciales
Reflexología podal

CAJA REGALO CON PRODUCTOS DE LA LÍNEA SPRIRIT DU SPA
Gel anticelulítico · Gel exfoliante de baño · Bálsamo reafirmante floral

Excepto Aisia Derio
Precio indicado para 2 personas

caja regalo ANTIESTRES
.

Descarga el estrés diario con esta propuesta. Una experiencia con la que podrás
deshacerte de la tensión acumulada y conseguir recobrar la vitalidad perdida. 1
noche de alojamiento y tratamientos termales, además de una caja regalo con
productos cosméticos de la línea Selvert Thermal

 € 277,60
IVA incuido
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gastronomía y relax



Mariscada
.

Un regalo original para los paladares más exquisitos. Marisco del cantábrico cocinado
con  mucho mimo.

 € 100,94

Incluye:
Circuito Relax, baño de vapor y sauna seca
Menú Ejecutivo

Relax Gastronómico I
.

Sentirse bien por dentro y por fuera. Esta es la opción perfecta para poder disfrutar
de la hidroterapia y además, degustar nuestro menú ejecut ivo.

€ 27,00

Incluye:
Circuito Relax , baño de vapor y sauna seca
Menú Especial de Fin de Semana

Relax Gastronómico II
.

Sentirse bien por dentro y por fuera. Esta es la opción perfecta para poder disfrutar
de la hidroterapia y además degustar nuestro menú especial de fin de semana.

€ 39,80

IVA incuido

IVA incuido

Incluye:
Desayuno Buffet
Circuito Relax, baño de vapor y sauna seca

Desayuno Relax
.

Sentirse bien por dentro y por fuera. Esta es la opción perfecta para poder disfrutar
de la hidroterapia y además, degustar nuestro menú del día.

€ 20,19
IVA incuido

IVA incuido

Incluye:
1 Cena especial a base de mariscos (cocido y plancha) para 2 personas
Postre de la casa
Bebidas incluidas (vino de la casa y agua)
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Incluye:
1 Circuito termal
1 Peeling corporal de pepitas y estracto de uva
1 Envoltura de algas y uvas

Aisia Orduña

Vinoterapia
.

La fruta como principio de belleza - Los Sabores como principio de sensualidad.
Este es el paquete regalo que estabas esperando. Un juego de sabores y sensaciones
con el que sorprenderás a tu pareja de una manera diferente.

 desde € 59,40

Incluye:
1 Circuito termal / spa, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 Envoltura de lodos / algas marinas
1 Baño en bañra de hidromasaje con sales aromáticas
1 Ducha afusión relajante

Aisia Orduña

Balneoterapia
.

Descarga el estrés diario con esta propuesta. Una experiencia con la que podrás
deshacerte de la tensión acumulada y conseguir recobrar la vitalidad perdida

 desde € 60,46

Incluye:
1 Circuito termal / spa, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 tratamiento corporal de chocolate que incluye:
1 envoltura corporal nutritiva de cacao
1 peeling corporal exfoliante de chocolate
1 masaje relajante con crema de cacao

Chocoterapia

Anímate a sentir una deliciosa experiencia con chocolate. No esperes más y
benefíciate de las propiedades exfoliantes, hidratantes y vigorizantes del chocolate.
¡Que aproveche!

 € 60,56
IVA incuido

IVA incuido

IVA incuido
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Incluye:
1 Circuito termal / spa, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 Envoltura criogénica con principios venotómicos
1 Masaje circulatorio con gel para piernas cansadas

Excepto Aisia Derio

Circulatorio

Tus piernas necesitan un respiro. Si sufres el cansancio acumulado del día a día.
este es el programa ideal para aliviar dicha carga.

 € 62,60
IVA incuido

Spa para dos

Necesitas relajarte y liberarte de la tensión diaria, y la mejor forma de hacerlo es
con esa persona que siempre esta a tu lado. Poe ello te proponemos una estupenda
idea para regalar

 € 65,00
IVA incuido

Incluye:

1 Circuito termal, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 Tratamiento facial con vitamina C o ácido ascórbico esencial para el mantenimiento y el cuidado de la piel
(incluye: 1 peeling facial, 1 masaje revitalizante con serum y 1 mascarilla facial)
1 Masaje completo

Estética y Relax
.

Te presentamos un paquete que combina los beneficios de la hidroterapia tanto
para conseguir un estado de bienestar y a la vez sentirse guap@ a través de
tratamientos con vitamina C. Un paquete completo con el que te sentirás bien por
dentro y por fuera.

desde  € 75,65

Incluye:

1 Circuito termal, baño de vapor con aromas y sauna seca
1  Masaje relajante con esencias aromáticas

Precio indicado para 2 personas

IVA incuido
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Incluye:
1 Circuito termal / spa, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 Tratamiento corporal delicatessen que incluye una envoltura corporal nutritiva y un peeling corporal
1 Mini tratamiento facial delicatessen que incluye un peeling facial a base de frambuesa, 1 mascarilla facial de
yogourt y un masaje facial

Exclusivo para ellas
.

Un regalo exclusivo solo para vosotras. A base de principios frutales, os presentamos
un bono regalo completo denominado "delicatessen" en el que se incluyen tratamientos
corporales y faciales.

 desde € 75,65

Incluye:
1 Circuito termal / spa, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 Tratamiento estético facial a base de láminas de oro de 24 quilates
1 Baño con sales relajantes en bañera de hidromasaje

Excepto Aisia Derio

Caprice d'Or
.

 € 100,95

IVA incuido

IVA incuido

IVA incuido

Incluye:
1 Circuito termal / spa, baño de vapor con aromas y sauna seca
1 Baño relajante en bañera de hidromasaje con aceites esenciales
1 Masaje relajante con semilla de uva y viña roja
1 Envoltura de vino

Excepto Aisia Derio

Vosotros también tenéis vuestro pack exclusivo. Un programa preparado para que
os relajéis, cuidando no solo el bienestar interior a través de la hidroterapia, sino
también el exterior con un tratamiento estético exclusivo basado en el caviar y
champagne.

desde € 75,65Exclusivo para ellos

La belleza eterna. Una línea para mimar la piel con lo más exclusivo.
100% oro puro de 24 quilates Para dar un efecto tensor inmediato.
Aportar luminosidad y potenciar notablemente los activos que lo acompañan. El polvo
de perlas ultra fino aporta proteínas y aminoácidos esenciales que incrementan la
elasticidad cutánea. El diamante pulverizado en partículas microscópicas o bajo
aspecto de microcristales es perfecto para eliminar las células muertas de la piel.
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Incluye:

1 Noche de alojamiento en habitación doble
1 Circuito Spa
1 Cena especial a base de productos de la tierra con chuletón
Desayuno buffet
1 Botella de cava en la habitación

Disponible en Aisia Derio, Hotel Museo & Spa
Precio indicado para 2 personas ·

Gastronómico Baserri
.

Un plan con el que podrás soprender a tu pareja a través de la gastronomía vasca.
Productos de la tierra, como el chuletón a la piedra, las pimientos de Gernika, el
foie de las landas y la pantxineta rellena de crema, todo ello unido a 1 noche de
alojamiento y un circuito en nuestro spa para relajarse.

 € 172,00

Incluye:

1 noche de alojamiento en habitación doble
Circuito termal
Desayuno
1 Cena con menú especial
1 Botella de vino en habitación
Visita a la Txakolinería de Orduña, con degustación de txakolí.

Disponible en Aisia Orduña
Precio indicado para 2 personas ·

Txakoli Gastronómico
.

Los beneficios del vino por dentro y por fuera. Una posibilidad inmejorable de disfrutar
de un magnífico txakoli, visitar las bodegas y degustarlo y relajarse en nuestros
balneario, degustar nuestro menú especial de fin de semana, además de  descansar
1 noche en nuestro establecimiento

 € 201,87

IVA incuido

IVA incuido
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Incluye:

1 Noche de alojamiento en habitación doble
1 Circuito termal
1 cena especial a base de mariscos (cocidos y a la plancha)
Desayuno
1 Bebida de bienvenida

Disponible en Aisia Deba, Aisia Orio, Aisia Lekeitio y Aisia Islares
Precio indicado para 2 personas ·

Mariscada
.

Una propuesta excepcional para disfrutar del mar con los cinco sentidos. Si te gusta
el marisco, este es el regalo que estabas buscando.

desde € 200,00

€ 268,49

Disponible en Aisia Derio, Aisia Orduña, Aisia Lekeitio y Aisia Islares

Incluye:

2 Noches de alojamiento en habitación doble estandar
2 Desayunos Buffet
1 Cicuito Termal/Spa, sauna seca y baño de vapor con aromaterapia
1 Cena con menu especial
1 comida en el Restaurante Abaroa (Campo Volantín o Las Arenas)
Entradas para el Museo Guggenheimo para el Puente Colgante de Portugalete (Patrimonio histórico
de la Humanidad)

IVA incuido

IVA incuido
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Cultura y Relax



Incluye:

2 noches de alojamiento en habitación doble estándar
Desayuno Buffet
1 Circuito termal / Spa, sauna seca y baño de vapor con aromaterapia
1 Baño en bañera de hidromasaje con sales aromáticas
1 Tratamiento corporal con piedras termales

Disponible en Aisia Islares, Aisia Lekeitio, Aisia Orduña, Aisia Deba y Aisia Orio
Precio indicado para 2 personas ·

Sensaciones
.

El equilibrio entre la parte física y la parte sensitiva. Un paquete con el que podrás
obsequiar a tu pareja con la fuerza del agua y de la tierra en forma ondas positivas
a través de piedras termales. Una estancia con la que podréis relajaros y recuperar
vuestra parte física y emocional.

 € 292,75

Incluye:

2 noches de alojamiento en habitación doble estándar
1 Circuito Termal / Spa, sauna seca y baño de vapor con aromaterapia
1 Cena con menú especial
Desayuno buffet
1 Botella de cava en la habitación.

Disponible en Aisia Derio, Aisia Deba,Aisia Islares, Aisia Orio y Aisia Lekeitio.
Precio indicado para 2 personas ·

Escapada romántica
.

Sorprende con este regalo, te proponemos una escapada única para disfrutar con
tu pareja. Una opción perfecta para celebrar cualquier ocasión con tu pareja.

  desde € 269,00
IVA incuido

IVA incuido
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Incluye:

2 Noches de alojamiento en habitación doble estándar
Desayunos Buffet
1 Circuito Termal / Spa, sauna seca y baño de vapor con aromaterapia
1 Envoltura corporal nutritiva de cítricos
1 Mascarilla facial con mouse de yogurt
1 Masaje relajante con crema de vainilla

Precio indicado para 2 personas

Bienestar
.

Relajarse y disfrutar. Eso es lo único de lo que te tendrás que preocupar. Un estancia
de 2 noches en la podrás descansar con tu pareja y relajarte en nuestro centro
termal / Spa sin preocupaciones y olvidarte de la rutina diaria.

 € 297,25

Incluye:
2 Noches de alojamiento
Desayuno Buffet
1 Circuito de piscinas termales con aguas  mineromedicinales
1 Masae relajante
1 Peeling corporal de pepitas y extracto de uvas
1 envoltura de algas y uvas
1 visita guiada a una bodega txakoli

Disponible en Aisia Orduña

Vinoterapia

La fruta como principio de belleza - Los Sabores como principio de sensualidad.
Este es el paquete regalo que estabas esperando. Un juego de sabores y sensaciones
con el que sorprenderás a tu pareja de una manera diferente.

  € 324,00

IVA incuido

IVA incuido
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Como utilizar nuestro bonos

1. elige
Accediendo a nuestra web www.aisiahoteles.com/tienda, solo tienes que elegir el tipo de producto
que más te interese, elegir el hotel en que quieres que se disfrute el bono regalo e indicarnos el
nombre de la persona que va a disfrutarlo.

2. realizar la compra
La compra la puedes realizar mediante nuestra web www.aisiahoteles.com/tienda, a través de
nuestro teléfono de información y reservas 94 447 8330 o bien a través del email
reservas@aisiahoteles.com. En el plazo de 7 días si el envío es por correo postal o de 48 horas
en el caso de mensajería, recibirán en el domicilio indicado al rellenar los datos el bono regalo /
paquete regalo adquirido. por favor compruebe condiciones de reserva, devoluciones y cancelaciones
de pedidos realizados.

3. disfrutar
Una vez realizada la compra del bono, la persona que reciba dicho bono tendrá 1 año a partir de
la fecha de compra, para disfrutarlo en el hotel elegido en el proceso de compra.

Una vez se han elegido las fechas en las que se quiere disfrutar del bono regalo, solamente se ha
de contactar con el hotel indicado en éste y proceder a la reserva de los servicios incluidos.

El bono dispone de un número de reserva, que es el que garantiza su validez.  No obstante, la fecha
de la reserva efectuada es abierta, por lo que dicho número de reserva no garantiza la disponibilidad
efectiva en las fechas elegidas para disfrutarlo, por lo que se recomienda reservar con al menos
dos semanas de antelación, ya que estos bonos están sujetos a la disponibilidad del hotel.



Condiciones generales de utilización
01. El bono regalo es válido para todos los días del año, exceptuando el 24 y 31 de diciembre para aquellos paquetes
que incluyen 1 o más noches de alojamiento y 25 de diciembre y 1 de enero para aquellos paquetes que incluyen
solamente servicios termales y de  restauración.

El bono se encuentra sujeto a la disponibilidad de los servicios del hotel, por tanto, será en el momento de la reserva
cuando se informará al titular del bono acerca de si existe disponibilidad o no para las fechas solicitadas

En el caso de servicios sin alojamiento, también se encuentran sujetos a disponibilidad, y, por tanto, será en el momento
de la reserva cuando se informará al titular del bono acerca de si existe disponibilidad o no para las fechas solicitadas.

02. Cualquier bono regalo que no incluya un número de reserva no será válido.

03. El día de llegada al hotel elegido, deberá presentarse el bono incluido en el paquete en la recepción  del establecimiento
escogido en el momento de realizar la entrada. Sin la entrega en recepción del citado bono, la reserva efectuada no
será válida y, por tanto, no podrá llevarse a cabo la entrada en el mismo

04. Los tratamientos termales solo serán aplicables a personas mayores de 12 años. Los menores 12 años no pueden
acceder a las zonas termales bajo ningún concepto.

05. La validez del bono se estipula en 1 año a partir de la compra de éste. Una vez transcurrido dicho periodo, quedará
automáticamente anulado sin derecho alguno a obtener su prórroga, reembolso o canjeo

06. Las terapias y servicios indicados en el bono no son modificables.

07 La compra de los bonos se realizará mediante prepago por lo que se abonarán íntegramente en el momento de su
compra.

08. Se puede realizar la devolución del cheque regalo siempre que ésta se produzca en los 7 días siguientes a la
recepción del bono regalo. Los gastos de dicha devolución serán por cuenta del comprador. La recepción de dicho bono
en nuestras oficinas deberá efectuarse dentro de los 7 días indicados anteriormente.

Cualquier devolución debe realizarse a la siguiente dirección:
Aisia Hoteles
Avda. Fátima, 3
48950 Erandio
Att. Dpto. Marketing
El teléfono de contacto es 94 447 8330 y el email es reservas@aisiahoteles.com

En el caso de las "Cajas Regalo" o "Packs regalo" que incluyen productos cosméticos, no se admitirán devoluciones,
tanto del producto cosmético como del pack completo.



Condiciones generales de utilización
09. Cancelaciones de pedidos.
Si la cancelación del pedido se realiza en el período de 1 hora después de la compra, no se tramitarán dichos pedidos
y no se incurrirá en gastos. Una vez transcurrido dicho tiempo, el producto habrá sido enviado y el proceso se convierte
en devolución.

10 El precio del bono, en cualquiera de sus soportes, incluye los servicios y beneficios indicados en el mismo bono.
Cualquier otro servicio utilizado en el establecimiento deberá ser abonado en la recepción del establecimiento.

11. La política de cancelación de servicios incluidos en el bono regalo, una vez realizada la confirmación de fechas para
su uso, es de 24 horas en días entre semana y de 48 horas en fines de semana, puentes y del 15 de Junio al 15 de
septiembre. Si se produjesen cancelaciones dentro de este plazo de tiempo, el cliente perderá la posibilidad de disfrutar
de dicho bono regalo.

12. Envío y transporte:
Aisia Hoteles dispone de 48 horas en "día laboral" para el envío de los bonos regalo o paquetes regalo adquiridos a
partir de la recepción del pedido. Quedan excluidos como días laborables los fines de semana (sábado y domingo),
puentes y festividades

El transporte de los artículos comprados en Moments by Aisia Hoteles se puede realizar mediante las opciones indicadas
en la tienda online. Los costes de dichos servicios serán cargados en su tarjeta de crédito al realizar la compra online.
Si el pago se realiza mediante transferencia bancaria, deberá realizar dicho pago con los datos facilitados en el
justificante de pedido.

Con el fin de evitar incidencias en la entrega (tales como direcciones erróneas, imposibilidad de encontrar a alguien
en el domicilio, etc.), es imprescindible cumplimentar correctamente el formulario de compra,

13. Modalidad de compra. Los bonos regalo pueden ser pagados mediante tarjeta de crédito, a través de nuestra web
o mediante transferencia bancaria. En éste último caso, el envío del bono / caja regalo no se efectuará hasta disponer
del comprobante de transferencia bancaria realizada.



Protección de datos
SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE DATOS
En Aisia Hoteles valoramos la confianza que ha depositado en nosotros. Por este motivo, certificar la confidencialidad
de sus datos constituye nuestro máximo compromiso y, por tanto, le garantizamos que nunca compartiremos sus datos
personales con ninguna organización o empresa ajena a Aisia Hoteles.S.L y del Grupo Empresaria Montenegro, S.A.
Las ideas, sugerencias o cualquier otra información que decida facilitarnos, será utilizada exclusivamente para
proporcionarle un mejor servicio.

Ley Orgánica de Protección de Datos: LOPD
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgánica 15/1999, de protección de datos de carácter personal, el cliente
de Aisia Hoteles on-line podrá en todo momento ejercitar los derechos de acceso, rectificación, cancelación y, en su
caso, renovación del consentimiento para la cesión de sus datos en los términos previstos en la referida Ley y demás
normas que la desarrollan, escribiendo a nuestra dirección de correo electrónico: info@aisiahoteles.com, o por correo
postal a: Aisia Hoteles - Avda. Fátima, 3 - 48950 Erandio / Vizcaya (Att. Atención al cliente).






